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INFORME DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO CON CORTE A 30 DE
AGOSTO DE 2016

INTRODUCCION

La profesional especializada con funciones de Control Interno de la Contraloria
departamental de Arauca, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 9 de la
Ley 1474 del 2011: “Estatuto Anticorrupcion”, publica el segundo informe
cuatrimestral de la vigencia 2016 sobre el estado del Sistema de Control Interno
de la Contraloria departamental de Arauca, con fecha de corte 30 de agosto de
2016.

El contenido de este documento describe los principales logros y avances de la
evolucion del Sistema de Control Interno de la Contraloria departamental de
Arauca.

CONTROL INTERNO

El Control Interno es un Sistema integrado por el esquema de organizacion y el
conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos Yy
mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad con el fin de
procurar de que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacion y los recursos se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes, dentro de la politicas trazadas por la
direccidén y en atencién a las metas u objetivos previstos.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI

El Modelo Estandar de Control Interno proporciona una estructura para el control a
la estrategia, la gestion y la evaluacion en las entidades del Estado, cuyo propésito
es orientarlas hacia el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
contribucion de estos a los fines esenciales del Estado.

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

Realizada las sensibilizaciones de cada uno de los procesos mediante reuniones
en el despacho con la contralora cada mes, se continua con la aplicacion de cada
uno de los elementos del MECI actualizado.
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La Contraloria Departamental de Arauca tiene garantia de los servicios que presta,
determina bien las responsabilidades en cada uno de sus procesos, precisando
También sus diferentes niveles de autoridad.

En cuanto al Desarrollo del talento humano; se mantiene la actualizacion del
manual de funciones, manual de procesos, se viene ejecutando el plan de
capitacion conforme a lo programado donde han participado todos los funcionarios
de la entidad en todos sus niveles, la contraloria departamental de Arauca realiza
multiple esfuerzo en la realizacién de capacitacion a sus funcionarios en razon a
que, por la ubicacién geografica, cada capacitacion genera viaticos y gastos de
transportes. El programa de bienestar social y estimulos se encuentra en
ejecucion sin ningun porcentaje de ejecucion a la fecha. La alta carga laboral, no
ha permitido a los funcionarios realizar la actividad programada para la vigencia, el
programa se encuentra concertado con cada uno de los empleados por parte del
nivel directivo, se espera poder realizar actividad en el mes de octubre a fin de
coadyuve a mejorar el ambiente laboral, permitiendo a todos los funcionarios
liberar stress laboral.

Como mecanismos de control sobre la creacion de la cultura organizacional y
sobre procesos administrativos y operativos y de seguimiento de la entidad publica
se han desarrollado acciones a la mejora continua de los mismos asi:

Los elementos de control se interrelacionan para crear una conciencia de control
orientados al cumplimiento de nuestra misién y con un impacto directo en la
planeacioén, los procesos y el mejoramiento continuo.

Se tiene adoptado el Plan estratégico institucional “CONTROL FISCAL Y
AMBIENTAL CON LA PARTICPACION DE TODOS” para el periodo 2016 —
2019, siendo este el norte de nuestras actividades a desarrollar por la entidad
durante este cuatrienio.

Plan al que se le viene realizando seguimiento anual de acuerdo a la gestién
formulada por la actual contralora departamental la doctora LOURDES ROCIO
MARTINEZ PEROZA.

Dentro de este plan y el Plan anticorrupcion también se le vienen realizando los
seguimientos necesarios, a todas y cada una de las actividades de participacion
ciudadana, actividad que durante la presente vigencia ha tenido bastante
actividad, en la pagina web de la entidad se publica semestralmente el
seguimiento a las quejas recepcionadas y al tramite respectivo a cada una de
estas de acuerdo con los lineamientos de la ley 1474 de 2011.
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Dificultades:

La alta carga laboral y la deficiencia de los recursos econémicos y humanos se
reflejan en el cumplimiento de las labores misionales, administrativas.

El cumplimiento de los planes programados para cada vigencia, se atrasan en
ciertas ocasiones, y en el peor de los casos no se logra la cobertura de ellos, el
poco recurso humano que hay ejerciendo labores misionales, ejercen a su vez
labores administrativas y de seguimiento a participacion ciudadana, es necesario
realizar una redistribucion de funciones con urgencia, a fin de distribuir
equitativamente funciones y responsabilidades.

ELEMENTOS ACUERDOS, COMPROMISOS O PROTOCOLQOS ETICOS:

La Contraloria Departamental de Arauca cuenta con su codigo de ética
actualizado y socializado en la entidad y se encuentra publicado en la pagina web
de la entidad.

Avances de 2016:

En el proceso de construccién del plan estratégico institucional, se ajustaron los
principios y valores de la Contraloria, asi como su mision y vision; y con
fundamento en estos se formularon los objetivos estratégicos, las estrategias y las
metas a alcanzar. Es importante resaltar la toma de conciencia de la alta direccion
frente al logro de los objetivos propuesto por la contraloria departamental.

Dentro de lo avance se observo un significativo cumplimiento del plan estratégico
planteado en relacion con la participacion ciudadana, el trdmite de quejas durante
la presente vigencia, se realiza con mas prontitud en dar respuesta al quejoso, es
asi como se paso a un total de 14 quejas tramitadas durante toda la vigencia 2015
a 46 tramitadas en los ocho (08) meses que van de 2016, situacién que representa
un incremento del 328.57% en quejas tramitadas frente al afio inmediatamente
anterior, y que se dan por diferentes factores, de los cuales se analiza el
compromiso de la comunidad del departamento de Arauca, por cuidar los pocos
recursos que quedan en esta época donde a nivel nacional el sector de los
hidrocarburos pasa a un segundo plano y se posiciona el sector del agro como un
primer plano en las proyecciones del presupuesto a nivel nacional para el 2017.

Igualmente esta entidad de control a emprendido una campafa de
acompafiamiento a las comunidades y se esta llegando a cada uno de los
municipios del departamento con el objetivo e incentivar a cuidar los recursos

publicos que son los recursos de todos y del futuro de las futuras generaciones.
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VISION:

La Contraloria Departamental de Arauca lograra el reconocimiento de la
comunidad como un érgano de control eficiente y efectivo en la vigilancia fiscal de
los recursos publicos del departamento.

MISION:

Vigilar, analizar, evaluar y recomendar en términos de eficiencia, efectividad,
eficacia, economia equidad e impacto ambiental la gestion de la administracion
Departamental, sus municipios, entes descentralizados y particulares que
administren fondo y bienes del Estado.

La gestion de la contraloria departamental de Arauca se ejecutara cumpliendo los
principios rectores de la administracion publica establecidos en el articulo 209 de
la constitucion politica de Colombia, y los funcionarios adicionalmente deben
seguir los principios y valores establecidos en el codigo de ética.

Subsistema Control de evaluacioén:

La entidad estd en la capacidad de subsanar los hallazgos negativos de orden
administrativo, con el propésito de adecuar la gestidon fiscal a los principios de
economia, eficiencia, equidad o de mitigar el impacto ambiental.

En la realizacién de la evaluacion del sistema de control interno se realiza en
cumplimiento de los objetivos institucionales, en forma independiente se formulan
recomendaciones de ajuste en oportunidades de forma verbal, en reunion
soportada con acta, a los procesos y procedimientos segun las evidencias y
criterios sobre el grado de cumplimiento de los  objetivos.

La contraloria cuenta con los elementos necesarios en cada una de las
dependencias para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

El poco recurso humano siempre sera la dificultad que encontraremos en esta
entidad para el cumplimiento del 100% de los objetivos institucionales, al igual que
el cumplimiento de la cobertura del 100% de nuestra mision institucional.

Estado General del Sistema de Control Interno:

La Contraloria Departamental de Arauca posee un sistema de Control Interno que
alcanza la sostenibilidad y el mejoramiento del Sistema a través del tiempo, lo que
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conlleva la adopcién de comportamientos y disciplinas por parte de nivel directivo
y los funcionarios de la entidad que exhorten por el mejoramiento continuo de
cada uno de los elementos y componentes, de tal forma que afio a afio se puede
apreciar el mejoramiento del mismo.

Los resultados obtenidos permiten al nivel directivo y a todos los funcionarios a
gue en equipo sigan verificando la existencia de sus elementos de control para la
efectividad en los procesos, que se convierta en un proceso en el cual todos
participan y ejecutan procedimientos, segun el grado de responsabilidad y
autoridad de su operacionalizacion.

En atencion al mejoramiento continuo de acuerdo a los resultados obtenidos, la
oficina de control interno seguira interactuando en cada uno de los procesos en la
medida del tiempo disponible y procesos puntuales en razén a la alta carga laboral
en los procesos misionales.

Es necesario precisar que el mejoramiento es visible pese a las limitaciones del
recurso humano. También se destaca el alto grado de responsabilidad de cada
uno de los funcionarios en los procesos que se realizan, El potencial humano de la
Contraloria Departamental es altamente calificado, con criterios de
responsabilidad y pertenencia a la institucion y con empefio en el cumplimiento de
las labores asignadas a cada uno de ellos, responsabilidad que se refleja en las
actuaciones cada dia.

DILIA ANTOLINA GALINDEZ
Profesional Especializada con
Funciones de CI

v /Zé(/'l'(// VPP
LOURDES ROCIO MARTIN Z PEROZA
ntralora Departamental de Arauca
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